Vue d’ensemble des réponses  Actif

Réponses Durée moyenne Durée

18 09:13 50 Jours

1. Quel est votre nom ?

Derniéres réponses

"SZYMCZAK"
1 8 "Herbet"
Reponses "DEVALCKENAERE"
1 répondants (6%) répondu BEN TOUHAMI pour cette question. O Mettre a jour
DEVALCKENAERE
DETRAZ
Leclaire Margat LACOMBE Aubert Bo& LEMAIRE
CHANOINE NORD BEN TOUHAMI =0€0 ROMON
Lecoutour GERON cassar Lory-Domingé
Herbet
2. Quel est votre prénom ?
Derniéres réponses
"Hervé"
1 8 "Guillaume"
Réponses "Caroline"
2 répondants (12%) répondu Caroline pour cette question. O Mettre a jour
Daniela . Simon Nathalie ' Guillaume
: ouis
Loise Ca I‘O|Ine Francois
Azzouz . Pierre
Brice Mohamed

maryse Martin



3. Quel est votre centre hospitalier ?

Derniéres réponses

1 8 "Centre Oscar Lambret"
"CH Hazebrouck"
Reponses "Institut Curie"
1 répondants (6%) répondu Centre Hospitalier Ibn Sina pour cette question. O Mettre a jour
Maroc Havre AHNAC AVIGNON .
CHU Lille Ch Memorial

Groupe Pauchet santéRabat cqy Amiens Picardie
CHU AMIENS-PICARDIE Centre Hospitalier Ibn Sina mer Institut Curie
Groupe Hospitalier du Clinique Victor Pauchet 4 poubaix

Saint-Lo .y caEN CH Hazebrouck  CH Boulogne

4. Quel poste occupez-vous ?

Derniéres réponses
1 7 "Ingénieur biomédical”
"Responsable Biomédical”

Réponses "Responsable biomédical de site"
5 répondants (31%) répondu Ingénieur Biomédical pour cette question. O Mettre a jour
Responsable service biomédical CRMRVS't Ingénieur biomedical matériovigilance
, L. r [ [ r [ 3
racovigionce [ngénieur Biomeédical  cosornsteur sgiona
Chef

Référent Maintenance 5\ Responsable biomédical

5. Quel est votre adresse mail ?

Derniéres réponses

1 8 "h-szymczak@o-lambret.fr"
"gherbet@ch-hazebrouck.fr"
Réponses “caroline.devalckenaere@curie.fr"
2 répondants (12%) répondu caen pour cette question. O Mettre a jour
. elisa . havre hotmail
bentouhami bri louis yahoo
riec I . I I ° I
ory ..
lacombe e caen amiens elmiri_azzouz
roubaix :
Caroline.aubert stlo nathalie margat

lecoutour geron



6. Quelle GMAO utilisez vous ?

Derniéres réponses

1 8 "Asset Plus"
"Aucune”
Reponses "AssetPlus”
2 répondants (12%) répondu Carl source pour cette question. O Mettre a jour

NC
QB7 GMAO
Asset+ Carl source Asset Plus
W SOFIA Isilog Coswin cours

AssetPlus

7. Partagez-vous la GMAO entre plusieurs établissements ?

38%
® Oui 6
@® Non 10
63%
8. Comment évaluez-vous les indicateurs produits par défaut par la GMAO ?
19%
® Excellents 0 38%
® Plutét bons 6
® Moyens 7
@ |Insuffisants 3
44%

9. Quels outils utilisez-vous pour produire vos indicateurs ?

10%

® GMAO 11 i '

@ Excel 12 & 8%
® Access 1

@ Outils annexes (Business Objects, ...) 2

@® Autre 3

4%



10. Considérez-vous avoir un réel tableau de bord de votre activité ?

11. A quelle fréquence utilisez-vous des indicateurs ?

® Au quotidien  ® Tous les semaines Tous les mois

® Parfaitement
@® Moyennement
@® Pas vraiment

® Pasdu tout

Maintenance

Achats

Rapport d'activités Poles

Rapport d'activités Direction

24% ’\ 18%

29%
29%

© Tous lesans  ® Jamais

00% 0%

12. Quels types d'indicateurs utilisez-vous pour la maintenance ?

Financiers dépenses par compte

Bilan d'activités fournisseurs (PM, colts,
contrats, ...)

Charge d'activités des techniciens
Planning d'activités

Taux de disponibilité des équipements
Colt complet de vos équipements
Evolution effectifs du service (ETP)

Suivi des maintenances préventives
Nombre d'équipements en fin de support

Autre

13. D'ol proviennent les données de vos indicateurs financiers pour la maintenance ?

® GMAO
@ Direction des finances
® Service Achats

@ Autre

g

100%



14. Quels types d'indicateurs utilisez-vous pour la fonction achats ?

® % dépenses réalisées / prévues 1 ]
® % dépenses par famille d'achats 3 I

® % par source d'achats (centrale, AO, . 2 | ]

® Suivi du hors marché 3 |

@ Evolution du parc (MES/réforme) 7 ]

® Taux de vétusté du parc 5 ]

® Autre 1 m

15. Avez-vous des indicateurs qualité de votre GMAO ? (Ex: taux remplissage champs spécifiques N° série, cohérence des données ...)

13%

\

® Oui 2

@ Non 14

8%
16. Avez- vous des indicateurs spécifiques pour les secteurs suivants ?
%
’ 28%
@ Direction 5
@ Services de soins 3
@ Service biomédical 8
@ Autre 2 44%

17. Seriez-vous intéressé par un benchmark des établissements ?

® Oui 17

@® Non 0

100%



18. Quels indicateurs aimeriez-vous avoir ?

1 1 Derniéres réponses

"Vétusté des DM/ Immobilisation des DM/ Avancement préventif"
Réponses

4 répondants (36%) répondu Taux pour cette question.

moyenne interventions

durée
Qualité GMAO prix piéces détachés Cout Généralisé réforme
temps
réalisation vetuste Ta Ux maintenance preventive Rapport Qualité
dépenses disponibilité immobilisationsuwl Biomédical , 4 its fournisseurs
matériel

maintenances préventives

19. Seriez-vous intéressez pour participer a un groupe AFIB sur les indicateurs de maintenance ?

28%

® Oui 13

@® Non 5

72%



